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Совкомбанк – крупный универсальный банк, активно работающий на рынке потребительского
кредитования и других услуг для населения. Кредитная организация зарегистрирована в
Костромской области, но имеет офисы практически во всех регионах страны. Для удобства
клиентов она предлагает также личный кабинет, позволяющий получать практически любые
услуги удаленно.

Совкомбанк: вход в личный кабинет
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Личный кабинет Совкомбанка – это собственный раздел клиента в системе интернет-
банкинга на сайте финансового учреждения. В нем можно оперативно получить информацию
по активным продуктам, сделать платежи и воспользоваться практически любыми услугами
финансового учреждения.

Вход в личный кабинет клиент может осуществить через сайт Совкомбанка. Для этого на
любой странице ресурса ему надо нажать на кнопку «Войти в интернет-банк», расположенную
в правом верхнем углу экрана. Во всплывающем окне надо указать логин и перейти на
страницу авторизации. На ней надо ввести одноразовый код из SMS, после чего будет
выполнен вход.

Личный кабинет Совкомбанка позволяет клиенту выполнять следующие действия:

просматривать список активных продуктов и основные сведения по ним (тариф, данные
договора);
получить актуальные данные по картам (остаток, реквизиты);
оплачивать коммунальные и другие услуги по готовым шаблонам или реквизитам;
отправлять переводы внутри банка и в другие финансовые учреждения, а также с карты
на карту;
оплачивать кредиты и просматривать подробную информацию по ним;
обменивать валюту по специальному курсу;
открывать вклады с повышенными ставками, пополнять их и закрывать при
необходимости;
заказывать дебетовые или кредитные карточки;
отправлять онлайн-заявки на кредиты;
блокировать карточки при компрометации или утере, а также заказывать перевыпуск;
настраивать лимиты по операциям для безопасности и контроля;
просматривать адреса ближайших офисов и банкоматов;
отправлять обращения в банк и связываться со специалистом финансового учреждения.

Регистрация личного кабинета в Совкомбанке

Совкомбанк для прохождения регистрации личного кабинета предлагает клиенту лично
обратиться в офис. При визите надо иметь при себе паспорт. После идентификации клиент
сотрудник финансового учреждения зарегистрирует его в системе, а затем выдаст логин и
пароль для входа в личный кабинет.

Важно. Удаленная регистрация в личном кабинете и подключение услуги «Интернет-
банк» в Совкомбанке недоступны.
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Мобильное приложение Чат банк

Приложение «Чат банк» — это аналог личного кабинета для смартфонов и планшетов.
Фактически возможности этих 2 сервисов идентичны. Логины для входа в приложение и
личный кабинет совпадают.

Все клиенты Совкомбанка могут бесплатно пользоваться приложением. Оно доступно в
вариантах для iOS и Android. Загрузить приложение можно через магазины, встроенные в
систему. Найти приложение можно по ссылкам с сайта банка, или введя в поисковую строку
фразу «Чат банк» и выбрав нужную программу.
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Телефон горячей линии Совкомбанк

Совкомбанк оказывает поддержку клиентам по телефону круглосуточно. Связаться со
специалистами можно по номерам горячей линии:

700 – для звонков с сотовых телефонов Билайн, МТС, Мегафон и Теле2 (вызов бесплатен);
8-800-20-066-96 – для звонков с любых российских телефонов (бесплатно);
+7-495-98-800-00 – для звонков из других стран (оплата по тарифам оператора).

Задать вопросы специалистам клиенты могут также следующими способами:

через сообщения в личном кабинете;
через чат в онлайн-банке и приложении.

Совет. Перед обращением в банк рекомендуется открыть сайт Совкомбанка и
попробовать найти ответ самостоятельно, изучив раздел «Частые вопросы».

Карта Халва от Совкомбанка

Карта рассрочки Халва – универсальный продукт. Она сочетает в себе возможности кредитной
и дебетовой карточек, а также позволяет совершать покупки у партнеров в беспроцентную
рассрочку. По Халве предусмотрена возможность получать проценты на остаток, повышенный
кэшбэк до 6% за покупки. Кроме того, держателям карточки доступны повышенные на 1%
ставки по вкладам.
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Список партнеров проекта Халва включает более 150 тыс. магазинов. В них можно
приобретать товары без первого взноса в рассрочку. Переплачивать проценты при
своевременной оплате долга при этом не придется.

Почему нужно оформить карту Халва

Карта Халва подходит различным категориям. Ее обязательно стоит оформить, ведь она
сочетает в себе множество преимуществ:

Бесплатный выпуск и обслуживание. Получить карту можно в офисе банка, у партнеров
или через курьера.
Полностью беспроцентная рассрочка. Если не допускать просрочек, то не надо платить
процентов, комиссий или других платежей, а сумму покупки надо выплатить равными
ежемесячными платежами.
Бесплатное пополнение. Внести деньги можно через устройства самообслуживания или
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переводом с любой сторонней карточки.
Длительный срок рассрочки. Он может достигать 18 месяцев.
Наличие процентов на остаток собственных средств. Ставка может достигать 7,5%
годовых.
Возможность увеличить ставку по вкладу в Совкомбанке. Она будет увеличена на 1%.

Клиент может самостоятельно настраивать карту Халва под свои нужды. Для управления ей
банк выпускает специальное приложение «Совкомбанк – Халва». В нем клиенту доступны
следующие основные возможности:

моментальное переключение между собственными и заемными деньгами;
управление опциями продукта;
просмотр информации о баллах кэшбэк и управление ими.

В чем подвох карты Халва?

Если держатель карты Халва не допускает просрочек, то ему не придется сталкиваться ни с
какими подвохами. Он будет должен оплатить только стоимость покупок, поделенную на
равные ежемесячные платежи. Никаких комиссий при этом не взимается.

Скрытых платежей по Халве нет. Все расходы полностью ложатся на магазины, которые
оплачивают их из прибыли и увеличивают продажи. Многочисленные отзывы держателей
подтверждают, что карта Халва – отличный продукт и ее стоит обязательно заказать.

Онлайн заявка на кредит наличными в Совкомбанке

Если есть необходимость быстро получить в долг крупную сумму на ремонт, покупку авто или
просто текущие нужды, то Совкомбанк готов предоставить кредит наличными. Условия для
каждого клиента рассчитываются персонально. Они зависят от дохода, кредитной истории и
других факторов.
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Базовые условия по кредитам наличными в Совкомбанке:

ставка – от 8,9% годовых;
сумма – до 1 млн р.;
срок – до 5 лет;
досрочное погашение – возможно без штрафов.

Специально для держателей карты Халва доступна акция «0% по Халве и 0% по кредиту». Для
возможности участвовать в ней достаточно активно пользоваться карточкой для покупок.
Оформить заявку на кредит наличными можно на сайте Совкомбанка.

Как оплатить кредит в Совкомбанке

Своевременное погашение задолженности позволяет исключить пени, штрафы, негативные
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записи в кредитной истории и другие проблемы. Внести оплату по кредиту Совкомбанка можно
через сайт финансового учреждения, в онлайн-банке, приложении, а также через устройства
самообслуживания в офисах банк, переводом через сторонние организации или в любом
почтовом отделении.
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